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Qualitatspolitik

Die Matesy GmbH ist Lieferant fiir qualititssichernde Produkte und daher an einem hohen Stand der
Qualitat im Hause interessiert.

Arbeiten werden unter Einhaltung aller rechtlichen Rahmenbedingungen immer so durchgefihrt,
dass die Produkte einen moglichst hohen Standard in Bezug auf alle wichtigen Parameter wie
Sicherheit der Bediener, Richtigkeit von Messwerten und Bedienkomfort einhalten.

Wihrend der Herstellung der Produkte werden ebenfalls hohe Standards gelegt, die ein unfallarmes,
nicht gesundheitsschadliches Arbeiten ermoglichen.

Durch eine feinflihlige Kundenkommunikation zielt die Matesy GmbH auf:
e ein friihzeitiges Erkennen der Bedurfnisse und Erwartungen der Kunden
e eine hohe Kundenzufriedenheit und die

e moglichst gute Erfillung der Kundenanforderungen

Dabei fordert die Matesy GmbH
e teamorientiertes Arbeiten intern, wie extern mit Partnern und Kunden
e eigenverantwortliches Handeln der Mitarbeiter auf ihren Arbeitsgebieten
e Weiterbildungen zur bestmaoglichen Erfullung der Aufgaben
e Verantwortungs- und Qualitdtsbewusstsein jedes Mitarbeiters

Die Matesy GmbH arbeitet an einer kontinuierlichen Verbesserung aller Bereiche zur Erzielung einer
hohen Produktqualitit, zur Ermittlung der Position am Markt und zur Festigung der
Wettbewerbsfahigkeit.
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